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Abordez sereinement votre prochaine inspection de I'’Aviq ou d’lrisCare !
Une journée pour s’y préparer ensemble .

Directeurs et chefs de service travaillant en maisons de repos situées en Wallonie et & Bruxelles.

o Passer en revue les normes de I'AviQ et Iris Care, ainsi que leurs récentes modifications.

e« Comprendre les missions des organismes de controle et les implications lors d’une inspection.
o Rédiger une liste d’autocontrdle et de documents a préparer avant une inspection.

e Initier une dynamique d’amélioration au sein des institutions

o Roles des organismes de tutelle, normes d’agrément, de fonctionnement.
o Les différents axes d’une inspection

e Latenue des documents et le respect de I'esprit des normes

« Initiation a la démarche d’amélioration continue

o Apports théoriques, analyse de la Iégislation, échanges et co-construction (méthodes interactives et ludiques)

e En1journée
e Support pédagogique et assistance administrative mis a disposition de tous les participants
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